
Adresse 	 Kronenstraße 24 
70173 Stuttgart 

Telefon 	 +49 (0) 711 - 955938- 0
Telefax 	 +49 (0) 711 - 955938- 38
E-Mail 	 vw@grossmann-haas.de 
Internet 	 www.grossmann-haas.de

Fragebogen Diesel-Abgasskandal

Bitte füllen Sie den folgenden Fragebogen möglichst vollständig aus und fügen Sie entsprechende Nachweise (ausschließlich in Kopie) bei, ggf. 
wenn nicht ausreichend Platz ist, notieren Sie Ihre Antworten bitte auf einem separaten Blatt. Für Rückfragen stehen wir Ihnen gerne auch telefo-
nisch zur Verfügung.

1. Ihre persönlichen Angaben

Name	 	 Vorname	

Straße	 	 PLZ	 	 Ort 

Telefon	 	 Mobil	

Telefax	 E-Mail

2. Sie sind: 

Autokäufer   Leasingnehmer   Sonstiges   

3. Angaben zum Fahrzeug

Hersteller / Marke	

Modell/Motor     Baujahr 

Fahrzeugidentifikationsnummer (FIN)   

Kilometerstand bei Erwerb     aktuell  

4. Angaben zum Erwerb

Kaufpreis     Wurde der Kauf des Autos durch ein Darlehen finanziert?    ja (bitte Vertrag beilegen)        nein  

Datum des Kaufvertrags   

Datum der Auslieferung  

Datum der Erstzulassung  

Wann (genaues Datum) haben Sie den Kaufpreis an den Verkäufer überwiesen oder gezahlt?
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Waren die Abgaswerte / die Umweltfreundlichkeit / der  angegebene Verbrauch bei Ihrer Entscheidung für dieses Auto wichtig gewesen? 

  ja     

  nein - was dann?  

Waren hinsichtlich Abgaswerten / Umweltfreundlichkeit / Verbrauchswerten Aussagen des Verkäufers / Unterlagen des Herstellers bei der Kaufent-

scheidung wichtig? Was wurde besprochen/zugesagt/gezeigt? 

Gehört das Auto Ihnen allein? 

  ja         nein - gemeinsam mit wem?  

5. Angaben zum Verkäufer/Händler

Name     

Straße	 	 PLZ	 	 Ort 

Telefon	 	 Internet	

Telefax	 E-Mail

6. Rechtsschutzversicherung

a. Sind Sie rechtsschutzversichert?  ja     nein

Eine Verkehrssrechtsschutzversicherung reicht aus, wenn es um  Ansprüche gegenüber Autoherstellern und Autohändlern geht!

Wir benötigen die Daten aller Rechtsschutzversicherungen, die seit dem Kauf des Autos bestanden haben. Bitte ggf. separat notieren. 

Versicherungsgesellschaft	

Versicherungsnehmer	

Versicherungsschein-Nr.	 	 Versicherungsbeginn	

Versicherungsende	
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b. Wurde der Schaden bereits gemeldet?   ja             nein 

Schadennr. 

Versicherer, bei dem der Schaden gemeldet wurde 

Sehr wichtig: 

Wir benötigen in jedem Fall eine Kopie oder einen Scan folgender Unterlagen:  

- Kaufvertrag / Leasingvertrag

- Fahrzeugschein

- EG-Übereinstimmungserklärung

- Police der Rechtsschutzversicherung, die zum Kaufzeitpunkt bestand (und ggf. Folgeverträge)

- Unterlagen, die beim Autokauf wichtig waren

- Darlehensvertrag (bei finanzierten Autokäufen) 

Weiterer Ablauf nach dem Zurücksenden des Fragebogens:

Wenn Ihre Unterlagen vollständig bei uns eingegangen sind, werden wir Sie schriftlich über Ihre rechtlichen Optionen informieren. Dies geschieht 
wegen möglicherweise laufender Fristen kurzfristig. 

Soweit eine Rechtsschutzversicherung besteht, beauftrage ich die Grossmann & Haas RechtsanwaltsGmbH (für mich kostenfrei), Korrespondenz 
mit der Versicherung zu führen, Deckungsanfragen zu stellen, Schiedsgutachterverfahren einzuleiten, Stichentscheide zu fertigen etc.

Sind Sie einverstanden, dass wir Korrespondenz mit Ihnen per E- Mail führen? 

 ja	  nein

Ort, Datum,  Name (lesbar), 			 Unterschrift

Ich habe die untenstehende Datenschutzerklärung zur Kenntnis genommen.
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Hinweise zur Datenverarbeitung 

Mit den nachfolgenden Informationen geben wir Ihnen einen Überblick über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten sowie Ihre Rechte nach der DSGVO. 

1. Verantwortlicher i. S. d. Art. 4 Nr. 7 DSGVO für die Datenerhebung ist die

Grossmann & Haas RechtsanwaltsGmbH 
Kronenstraße 24 
70173 Stuttgart. 

2. Betrieblicher Datenschutzbeauftragter in der Grossmann & Haas RechtsanwaltsGmbH sind

Frau Rechtsanwältin Angelika Ziemer und 
Herr Rechtsanwalt Alexander Magel. 

3. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck und deren Verwendung

Im Rahmen des Mandats erheben wir folgende Daten: 

- Personalien (Vorname, Name, Geburtsname, Geburtsdatum)
- Kontaktdaten (Firma, Straße / Hausnummer, PLZ, Ort, Land)
- Kommunikationsdaten (Telefonnummer, E-Mail-Adresse)
- Bankdaten (IBAN, BIC, Kontoinhaber)
- weitere Informationen, die für die Bearbeitung des Mandats notwendig sind.

Zweck der Datenerhebung und Verwendung: 

- Identifikation als Mandant
- Bearbeitung des Mandats
- Kommunikation
- Rechnungsstellung
- Abwicklung von evtl. vorliegenden Ansprüchen sowie Geltendmachung etwaiger Ansprüche für und/oder gegen Sie.

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zur 
Erfüllung der vertraglichen Pflichten aus dem Mandatsverhältnis. 

4. Weitergabe von Daten

Eine Übermittlung Ihrer persönlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden aufgeführten Zwecken findet 
nicht statt. 

Wir geben Ihre persönlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn: 

- Sie nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO Ihre ausdrückliche Einwilligung dazu erteilt haben,

- dies gesetzlich zulässig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO für die Erfüllung von vertraglichen Pflichten mit
Ihnen erforderlich ist,

- für die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c) DSGVO eine rechtliche Verpflichtung besteht, sowie

- die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S 1. lit. f) DSGVO zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von
Rechtsansprüchen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein überwiegendes schutzwürdiges
Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben.
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5. Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i. S. d. DSGVO und es stehen Ihnen 
folgende Rechte gegenüber dem Verantwortlichen zu: 

- Recht auf Auskunft gem. Art. 15 DSGVO

- Recht auf Berichtigung gem. Art. 16 DSGVO

- Recht auf Löschung gem. Art. 17 DSGVO

- Recht auf Einschränkung der Verarbeitung gem. Art. 18 DSGVO

- Recht auf Datenübertragbarkeit gem. Art. 20 DSGVO

- Recht auf Widerruf der Einwilligung gem. Art. 7 DSGVO

- Recht auf Beschwerde gem. Art. 77 DSGVO.

6. Widerspruchsrecht

Nach Art. 21 DSGVO steht Ihnen gegen die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erfolgte Datenverarbeitung 
ein Widerspruchsrecht zu, soweit Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben. 

Sofern Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen möchten, senden Sie eine E-Mail an 
stuttgart@grossmann-haas.de). 
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